
تقرير برنامج 
جمعية كنف الخيرية

الشركاء الاستراتيجيين

التأمين الطبي للأيتام وأمهاتهم الأرامل المسجلين في 

منظمات القطاع غير الربحي في المملكة 2024م
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ا�مير / سعود بن بندر بن عبدالعزيز
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هذا التقرير يلقي الضوء على برنامج 
جمعية كنف الخيرية في الرعاية الصحية 

للعام 2024م والموجه للأيتام وأمهاتهم 
الأرامل المسجلين في منظمات 

القطاع غير الربحي في المملكة العربية 
السعودية من خلال توفير التأمين 
الطبي لهم وتقديم توعية صحية 

مصاحبة سواء.

مقدمة
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السلام عليكم ورحمة الله وبركاته .. وبعد

 نيابــــة عــــن مجلــــس إدارة جمعيــــة كنــــف الخيريــــة أتقــــدم بخالــــص 
الشــــكر والتقديـــر لـــكل مـن شـارك وسـاهم فـــي أعمـال الجمعيـة ممـا 
ســـاعد وبشـــكل مميـــز فـــي توفيـــر التأميـــن الطبـــي للأيتام وأمهاتهم 
الأرامل، فكان لمســـاهمتكم الـــدور الهـــام والكبيـر فـي تحقيـق الرعايـة 
الصحيـــة لهـــم، حيـــث وفـــرت الجمعيـــة منــــذ انطلاقتهــــا فــــي 2016م 
حتــــى نهايــــة 2024م تأمينــــا طبيــــا لأكثر من  86000 مستفيد فــي 

جميــع مناطــــق المملكــة. 

وأفضل الناس ما بين الورى رجل .. تقضى على يده للناس حاجات

 نهنئكم على ما قدمتم ، ونسأل الله أن يكون ذخراًً لكم عند ربكم.

قدمتــــم أروع الأمثلــــة فــــي محبــة نشــــر الخيــر ونفــــع المجتمــع، ممــا 
ــه  ــق وللــ ــا والتــــي تتوافــ ــة علــــى تحقيــــق أهدافهــ ــاعد الجمعيــ ســ
الحمــــد مــع أهــــداف حكومتنـا الرشـيدة فـي تنميـة المجتمـع وتقديـم 

أفضـــل الخدمـــات الصحيـــة لـه. 

ونطمح إلى استمرار تواصلكم المُُبارك فنحن بالله ثم بكم.

نسـأل اللـه تعالـى للجميـع التوفيـق والسـداد

محمد بن سعد الفراج 

كلمة رئيس مجلس الإدارة

كنف الخيرية 2024 | 6  7 | كنف الخيرية 2024



مجلس الإدارة - الدورة الثالثة 2024 – 2028

عبدالعزيز بن عبدالله الخضري
عضو مجلس الإدارة

محمد بن سعد الفراج
رئيس مجلس الإدارة

ماهر بن حازم الأسود
عضو مجلس الإدارة

عبدالله بن سيف السعدون
عضو مجلس الإدارة

فيصل بن صالح القريشي
عضو مجلس الإدارة

ناصر بن سلطان السبيعي
نائب رئيس المجلس

وليد بن عبدالله الجميح
عضو مجلس الإدارة
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الفريق 
التنفيذي 

المديــــــــر 
التنفيذي

مجلس الإدارة 

لجنة المراجعة الداخلية

مشرف التطوع
أخصائي الحوكمة 

مشرف التميز المؤسسي
أخصائي المتابعة والتقييم

مشرف الخدمات المساندة 
) المحاسب (

   أخصائي خدمات مساندة

أخصائي موارد بشرية

مشرف برنامج 
الرعاية الصحية 

أخصائي رعاية صحية

أخصائي رعاية صحية

أخصائي رعاية صحية

أخصائي رعاية صحية

أخصائي الشراكات والعلاقات العامة

لجنة الترشيحات والمكافآت
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الرؤية
رواد الرعاية الصحية الخيرية 

للأيتام والأرامل في 
المملكة العربية السعودية .

الرسالة
 توفير التأمين الطبي للأيتام 
وأمهـاتهم الأرامل المسجلين 

في منظمات القطاع غير 
الربحي في المملكة العربية 
السعودية ، وتوعيتهم صحيا 

بناء على البيانات الطبية الواردة 
من مزودي الخدمة ، متبعة في 

أعمالها معايير الجودة والتميز 
المؤسسي .

القيم
 كرامـة المســــــتفـيد  01

 العمل بروح الفريـق 02
 الشفافية والمصداقية 03

04 الشراكات الفعـــــالة
05 الجــــــــودة والتميز

الأهداف 
 توفير التأمين الطبي للأيتام وأمهاتهم  01

الأرامل المسجلين في منظمات 
القطاع غير الربحي في المملكة. 

 التوعية والتثقيف الصحي .  02
 تنمية الموارد المالية ، وتفعيل  03

الاستثمار الاجتماعي .  
 بناء الشراكات ، وتحقيق رضا المعنيين. 04

 تطوير قدرات العاملين ، 05
        وتحسين بيئة العمل.
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الممكنات - عوامل النجاح 

الرئاسة الفخرية لصاحب 
السمو الملكي أمير 

المنطقة الشرقية

مجلس إدارة خبير في 
الرعاية الصحية التطوع

مساهمة مجلس 
الإدارة بالمصاريف 

العمومية والإدارية 

توجّّه المؤسسات 
المانحة لدعم البرامج 

النوعية

قناعة المسؤولية 
الاجتماعية في الشركات 

بنموذج عمل الجمعية 

الشراكات الفعّّالة مع 
جميع القطاعات 

إيمان المجتمع برسالة 
كنف التي تُُقدمها 

للأيتام والأرامل

تعاون إدارة الإستثمار 
الاجتماعي في وزارة الموارد 
البشرية والتنمية الاجتماعية 
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بفضل الله تعالى حصلت
جمعية كنف الخيرية على:

97,98%
في آخر قياس لتقييم حوكمتها
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التأمين الطبي
 2024م
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آلية تسجيل المستفيدين

الجمعيــة لا تُُســجل المســتفيدين مباشــرةًً، بــل يتــم الاتفــاق مــع جمعياتهــم والتــي تتولــى عمليــة 
ترشــيحهم للحصــول علــى الخدمــة ومــن ثــم ترفــع بياناتهــم علــى منصــة جمعيــة كنــف الخيريــة.

الاتفاقية 
الالكترونية 

وتحديد العدد 
المُُخصص لكل 

جمعية

تسجيل الجمعية 
لمستفيديها على 

منصة كنف

تضم كنف جميع 
المستفيدين في 

وثيقة واحدة

إصدار الوثيقة 
الموحّّدة وإرسال 
أرقام العضوية 

للجمعيات 
والمستفيدين
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التواصل مع الأسر المستفيدة 
لتعريفهم بحقوقهم في الخدمة 

حل المشكلات التي 
تواجههم

التوعية والتثقيف الصحي

لقاءات مع الشركاء للتعرف على 
أوجه التطويروالتحسين في الخدمة

قياس الأثر والعائد الاجتماعي

ما بعد الإصدار ..
تواصــل جمعيــة كنــف عملهــا وتقديــم خدماتهــا للجمعيات الشــريكة 

والمســتفيدين بعــد إصــدار وثيقــة التأميــن الطبي مــن خلال:
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من برنامج التأمين الطبي 

المنظمات المستفيدةالمناطق المشمولة

المســتفيدين الأيتــام 
مــن البنيــــن والبنــــــات

إجمالي عدد المستفيدين

الشركة المتعاقد معها لتقديم الخدمة:

شركة بوبا العربية للتأمين التعاوني
بدون نسبة تحمل على المستفيدين: ) 0% (

ــل  ــتفيدات الأرام المس
) أمهــــــات الأيتــــــام (

1128

9,5291,625

11,154
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من البرنامج: 

نسبة مطالبات المستفيدين التي عدد العملياتزيارات المستفيدين لتلقي الخدمة
وافقت عليها شركة التأمين 

متوسط أيام العمل لإصدار التأمين الطبي عدد وصفات الأدوية المصروفةعدد حالات التنويم
)المكتمل رفع بياناتهم على المنصة(

42,38416895%

31029,8663
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من البرنامج: 

المكالمات الصادرة من كنف 
للمستفيدين للتعريف بالخدمة

نشرات التوعية الصادرة لأسر المستفيدين 
التي تبين الاستخدام الأمثل للتأمين الطبي

عدد اللقاءات مع الجمعيات الشريكة 
بهدف التطوير والتحسين

الرسائل النصية الصادرة من 
كنف للأسر لإشعارهم بحصولهم 

على التأمين الطبي

إجمالي تكلفة نشاط التأمين الطبيتكلفة الأدوية المصروفة للمستفيدين

6,21262

2,223,00014,141,466 48،516
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عدد المتطوعين

عدد الفرص التطوعية

مجموع الساعات التطوعية

العائد الاقتصادي بالريال

نسبة رضا المتطوعين

عمليات التحسين التي تمت وفقاًً لمعايير التميز المؤسسي

المشاركات في جوائز التميز

عدد الدورات التدريبية التي التحق بها موظفي الجمعية

العائد من التدريب

نسبة إكمال أعمال الموارد البشرية الكترونيا

من نتائج الأداء للعام 2024م

) 102 متطوع (

) 42  فرصة (

) 930 ساعة (

 ) 2113.36  (

 ) 100% (

) 3 عمليات (

) 1  مشاركة (

) 42 دورة ( 

 ) % 90 (
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كنف وقياس الأثر
ــاس  ــة قي ــة دراس ــي نتيج ــاء ف ــا ج ــرز م أب

الأثــر والعائــد الاجتماعــي

تحسّّن الحالة الصحية 
للمستفيدين

تحسّّن الشعور بالأمان 
للمستفيدين

تخفيف الأعباء المالية 
الصحية للمستفيدين

تخفيف الأعباء المالية 
للجمعيات الشريكة 

تخفيف زيارة المستفيدين 
للمرافق الصحية الحكومية

SROI = 2.84

2.84        عــــائد اجتمـــــــــــاعي 

لكل ريال تم استثماره في برنامج جمعية 

كنف الخيرية
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شركاء الخير
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شركاء الخير
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شركاء الخير
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شركاء الخير
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شركاء الخير
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جمعية كنف الخيرية 
ترخيص المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي برقم 685

4292 الدمام 6140-32232
طريق الملك فهد - الخالدية الشمالية

مركز النوفتيل للأعمال - مبنى رقم 2 الدور 4

92 003 1685

موقع جمع التبرعات الإلكتروني
store.kanaf.sa

info@kanaf.sa

مصرف الإنماء
68201254999000

IBAN: SA4905000068201254999000

بنك الجزیرة
0216579429001

IBAN: SA3960000000216579429001

البنك السعودي للاستثمار
 0303307230001

IBAN: SA1365000000303307230001

الحسابات البنكية: 
جميع الحسابات باسم: جمعية كنف الخيرية

مصرف الراجحي
568608010199994

IBAN : SA4380000568608010199994

-حساب الزكاة – مخصص لشراء الأدوية للمستفيدين
0303307230004

IBAN : SA2965000000303307230004

-حساب الوقف
0303307230002

IBAN : SA8365000000303307230002

@kanaf_charity



رواد الرعاية الصحية الخيرية للأيتام وأمهاتهم الأرامل في المملكة


